
за 1-е полугодие 2023 года о выполнении плана мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе проведения в 2022 году независимой оценки качества условий осуществления
образовательной деятельности организациями, расположенными на территории Свердловской области

Муниципальяо* бюджетное дошкольное обрачовятельноу учреждевие -  детский саа комбинированного вида X ! 62
(наименование образовательной организации)

Муниципальное образование "город Екатеринбург"
(наименование муниципального образования)
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IV . Д обр ож ел ат ел ь н ость , веаслявость р аботнак ов  о бр азов ател ь н ой  оргаяязацнн

1

Не все получатези образовательных 
услут удовлетворены 

доброже-затезьностью, веж.зивостью 
работников образоватезьной 

организации, обеспечивающих 
первичный контакт и 

информирование получате.зя уазути 
при непосредственном обращении в 

организацию (0,58% от общего числа 
опрошенных респондентов)

Провести инструзааж (семинар, круглый стол и 
т.п.) работников, обеспечивающих первичный 
контакт и информирование по.зуззателя ус-зу ги 

при непосредственном обращении в 
организацию (работники справочной, вахтеры и 

прочие), налраазенный на соблюдение этими 
сотрудниками нор.м деловой этики

01.06.2023

Чусовитина Нататия 
Игоревна заведу ющий

Проведен инструктаж с 
сотру дниками МБДОУ по 
соблюдению норм деловой 

этики -  51 человек

20.01.2023

2

Не все по.зу чатеди образовательных 
услут удов.зетворены 

доброжелательностью, веж.зивостью 
работников образовате.зьной 

организации, обеспечивающих 
непосредственное оказание услути 

при обращении в организацию 
(0,58% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Вк.зючить в годовой план работы мероприятия, 
налраазенные на соб.зюдение сотрудниками 

образовательной организации Кодекса 
профессионазьной этики педагогических 

работников (инструктажи, семинары, педсоветы, 
круглые столы и т.д.)

01.06.2023

Чусовитина Наталия 
Игоревна заведу ющий

Ежеквартазьно проводятся 
мероприятия(инструктажи, 

семинары, педсоветы, 
круглые столы с 
сотрудниками), 

направленные на 
соблюдение сотру дниками 

образовате.зьной 
организации Кодекса 

профессионазьной этики 
педагогических работников

10 01.2023

V. У д ов л ет в оренн ость  усл ов и я м и  ведении обр азовател ьн ой  деятельности оргаввзацней

3

Не все пазучатели образовате.зьных 
услут удов.зетворены графиком 
работы организации (0.58% от 

общего чиаза опрошенных 
респондентов)

Изучить спрос и рассмотреть возможность 
открытия деж>рной группы 01.06.2023

Чусовитина Наталия 
Игоревна заведующий

Организован опрос 
родитазей (законных 

представитазей)о 
потребности открытия 

дежу рной группы с 18.00 
до 19.00

Потребности в открытии 
дежу рной группы с 18.(К) 

до 19 00 не выявлено.

25 01.2023

4

Не все пол\чатели образовате-зьныч 
усл\т удовлетворены в целом 

словиями оказания образовательных 
^сл>т в образовательной организации 
1,16% от общего числа опрошенных 

респондентов)

Организовать и провести мероприятия с 
> частие.м родите.льской общественности 

(праздники, соревнования, дни семейного 
творчества, реализация совместных проектов с 

родите.лями и д р ).

01.06.2023
Чусовитина Наталия 

Игоревна 'завед>ющий

с:- о .\\

Организованы и проведены 
мероприятия с детьми и 

родителями:
- эстафеты с элементами 

баскетбола.
•кулинарный .мастер-к.ласс. 

•семейный шахматный 
турнир.

• музейные выходные 
(посещение театров, 

музеев.выставок).

20.05.2023

Заведчющий МБДОУ детский сад ком Н И. Ч\совитина


